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SECRETARIA DE ESTAOO

DA SÂÚDE GERÊNCIA DE GESÍÃO E.SUPE

r) TNTRODUÇÃO

RVISAO DE CONTRATOS

O contrato n"0289/2024, que tem como objeto a contrataçâo da Fundação PB §úde pr1.,.,,...,

execução das atividades de gestão e prestação de serviços de saúde, bem como a execu§ãtr,de açõe§r:l l::lr'

programadas e estratégicas das Políticas de Saúde junto ao Hospital Regional de Guarabira - PB.

A Subgerência de Monitoramento e Avaliação de Contratos de Serviços de Saúde (SMACSS), ..

é responsável pelo monitoramento da execução deste contrato, cabendo-lhes a supervisão, o '

acompaúamento e a avaliação do desempenho da contratada, conlorme os objetivos e metas

constantes no contrato e suas alterações que porventura venham a ser efetuadas no deconer do projeto.

O presente relatório apresenta os resultados avaliados da execução do referido contrato

celebrado entre o Govemo do Estado da Paraiba. por intermédio da Secretaria de Saúde do Estado da

Paraiba. e a Fundação Paraibana de Gestão em Saúde PB Saúde, permitindo a verificação da

efetividade alcançada.

J Ê1S GOVERNO
§§* onpnnnÍaa
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DA SAÚDE

l.'''l
A Subgerência de Monitoramento e Avaliação de Contratos de Serviços de Saúde (SMACSS),

tem por premissa o acomparúamento e a avaliação de desempenho para assegurar que as ações e metas

programadas serão realizadas e os resultados planejados alcançados. O acompaúamento tempestivo

possibilita que eventuais riscos e dificuldades sejam identificados e tratados a contento rl'

A atividade de Monitoramento das Metas Contratadas e dos Contratos de Gestão consiste na

verificação mensal e quadrimestral das metas contratuais de produção (parte Íixa do contrato) e dos

indicadores de qualidade (parte variável do contrato) em cooperação com as outras gerências que

tazem parte da Secretaria de Saúde do Estado da Paraíba, como a GEFIN. GERAV, GEAE entre outras,

e culmina na elaboração deste Relatório de Execução dos Contratos de Gestão.

Cabe ainda a esta Subgerência, o monitoramento das obrigações assumidas em contrato pela

Contratada através de visitas e inspeções rotineiras e/ou sob demandada SES/PB.

Diante do exposto, a SMACSS analisou o relatório e documentos apresentados pela Fundação,

bem como acompanhou a execução do Contrato de Gestão mencionado através de visitas e inspeções

rotineiras. Diante da documentação, informações e relatórios apresentados, foram confrontados os

aludidos dados com as metas estabelecidas, conforme exposto a seguir.

GERÊNctA DE GEsrÃo E supERvtsÃo oE coNTRATos
i r! i: GovERNo
S§d DAPARAIBA
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3) DO MONITORAN{ENTO DOS INDICADORES ASSISTENC

D InternaçõesHospitalares

Número de Internações na Clínica Médica Adulto

Meta mensal estabelecida: i00

Quantitativo realizado: 1 3 1

Desempenho: 3 l7o acima da meta

o Número de Internações na Clínica Cirúrgica Adulto

Meta mensal estabelecida: 80

Quantitativo r ealízado : 7 9

Desempenho: 9896 cla nreta

. Número de Internações na Pediatria

Meta mensal estabelecida: 20

Quantitativo realizado: 3

Desempeúo: I 5o,t da meta

a Número de Internações na UTI Adulto

Meta mensal estabeleoida: 23

Quantitativo realizado: 33

Desempeúo: 430% acitna da meta

. Número de Internações na UCIN

Meta mensal estabelecida: 19

Quantitativo realizado: I I

Desempenho: 579á da nreta

Número de Internações na Obstetrícia

Meta mensal estabelecida: 203

Quantitativo realizado : 1 32
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Análise: De acordo com o Relatório de Gestão da PB Saúde, o HRG apresentou desempeúo

global abaixo da meta pactuada para internações hospitalares, registrando 389 intemações no

período, o que corresponde a 87Yo da meta mensal estabelecida (445). Observa-se que apenas

a Clinica Médica Adulto e a UTI Adulto superaram as metas pactuadas, com 131 intemações

(31% acima da meta) e 33 intemações (43% acima da meta), respectivamente, indicando maior

demanda assistencial nesses setores e possível redirecionamento do perfil de atendimento para

casos clínicos e de maior gravidade. A Clínica Ciúrgica Adulto apresentou desempenho

próximo da meta, com 79 intemações (98%), porém ainda ligeiramente inferior ao pactuado, o

que pode refletir a redução de procedimentos eletivos e desfalques na equipe assistencial.

impactando diretamente no volume de admissões ciúrgicas. Os demais setores apresentaram

desempenho abaixo do esperado. A Pediatria registrou apenas 3 intemações (15% da meta),

resultado associado à diminuição da regulação de pacientes, uma vez que o setor não opera em

regime de demanda livre, além da redução de leitos após a reorganização estrutural com a

transferência para a matemidade. Na UCIN, foram registradas l1 intemações (57oÁ da meta),

desempenho possivelmente relacionado à redução do número de partos no período, fator que

impacta diretamenle a demanda por cuidados intermediiirios neonatais. Por sua vez. o setor de

Obstetricia apresentou 132 intemações (65% da meta), desempeúo inferior ao pactuado,

principalmente em decorrência de desfalque na equipe médica, o que ocasionou necessidade

de transferência de gestantes para outras unidades da rede. De forma geral, os resultados

demonstram que fatores estruturais, assistenciais e de regulação influenciaram diretamente o

desempenho das intemações no período, destacando-se redução de leitos, limitações de equipe

e variações na regulação de pacientes, especialmente nos setores de pediatria, obstetrícia e

clínica cirúrgica

Desempenho: 659/o da lncla

. Número Total de Internações

Consolidado das metas mensais: 445

Quantitativo realizado: 3 89

Desempenho: 87ú1, do r.spcraclo
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a

) Número de Partos em Obstetricia

Quantidade de Partos Normais

Meta mensal estabelecida: I 12

Quantitativo realizado: 59

Desempeúo: 5270 cia meta

r Quantidade de Partos Cirúrgicos

Meta mensal estabelecida: 9l

Quantitativo realizado: 50

Desempeúo: 5,19,ô da meta

Total de Partos realizados no período

Consolidado das metas mensais: 203

Quantitativo realizado: I 09

Desempeúo: 5 3olo da rnela

Análise: No período analisado, foram realizados 109 partos, correspondendo a 53oÁ da meÍa

mensal consolidada de 203 paÍos. evidenciando desempenho abaixo do pactuado para o

serviço de obstetrícia. Ao analisar os componentes, observa-se que ambos os tipos de parto

apresentaram resultados inferiores às metas estabelecidas. Foram realizados 59 partos normais.

alcançando 527o da meta mensal ( I l2), e 50 partos ciúrgicos, correspondendo a 54oÁ da meta

estabelecida (91). A justificativa apresentada para o desempenho abaixo do esperado está

relacionada à oconência de plantões com ausência de cobertura médica, especialmente de

médicos obstetras e pediatras, o que impactou diretamente a capacidade operacional do serviço

e a realização dos procedimentos obstétricos no período analisado. Dessa forma, o resultado

observado reÍlete limitações na disponibilidade de recursos humanos, com repercussões na

assistência obstétrica e possível necessidade de encaminhamento ou transferência de gestantes

para outras unidades da rede, contribuindo para a redução do número de partos realizados no

hospital no período
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. Número de consultas de Cirurgia Geral

Meta mensal estabelecida: I l2

Quantitativo r ealizado: 127

Desempenho: I 30Á acima da meta

Número de consultas de 0rtopedia

Meta mensal estabelecida: 88

Quantitativo realizado : I 47

Desempenho: 67% acima da meta

Número total de consultas realizadas

Consolidado das metas mensais: 288

Quantitativo realizado: 301

Desempenho: 4%o acima da meta

Análise: No periodo analisado, o setoÍ ambulatorial apresentou desempenho global satisfatório,

com a realização de 301 consultas, correspondendo a 4o/o acima da meta mensal estabelecida

(288 consultas). Entre as especialidades avaliadas. a Ortopedia destacou-se com desempenho

expressivo, totalizando 147 consultas, o que representa 67Yo acima da meta pactuada (88). A

Cirurgia Geral também apresentôu resultado positivo. com 127 consultas realizadas,

conespondendo a 13Yo acima da meta estabelecida (ll2). Por outro lado, a Cardiologia

apresentou desempenho abaixo do esperado. registrando 27 consultas, o que corresponde a 300á

da meta mensal (88). Entre os Íàtores que contribuíram para esse resultado, destaca-se o elevado

índice de absenteísmo de pacientes previamente agendados, além de intercorrências na agenda

a

a

F AtendimentoAmbulatorial

. Número de consultas de Cardiologia

Meta mensal estabelecida: 88

Quantitativo realizado : 27

Desempenho: i()o o Ja rneta
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da proÍrssional responsável pela especialidade. No peíodo

analisado. liouve atendirnento em apenas duas terças-l'eiras. consideranclo que em 1010212026 a

médica cardiologista esteve ausente por motivo de saúde, e em 1710212026 qão houvç...

atendimento em razào do leriado de Camar al. Diante desse cenário. recomenda-se fortalecer o

moniloramento do fluxo de agendamentos e do comparecimento dos pacientes. bem como

avaliar estratégias para garantir maior regularidade na oferta da especialidade, incluindo

altemativas de cobertura assistencial em casos de ausência de profissionais, a fim de minitnizar

impactos na produção ambulatorial.

F Serviço De Apoio Diagnóstico Terapêutico (SADT)

Número de Exames Laboratoriais

Meta mensal estabelecida: 3269

Quantitativo realizado: 1 1.47 6

Desempenho: 25 1% acima da meta

Quantidade de Raio - X

Meta mensal estabelecida: 3 l0

Quantitativo realizado: 1.5 16

Desempenho: 383% acima da meta

GERÊNcrA DE GEsrÃo E supERvlsÃo DE coNTRATos

a

a

a Quantidade de Endoscopias

Meta mensal estabelecida: 66

Quantitativo realizado: 1 12

Desempenho: 690% acima da meta

o Quantidade de Ultrassonografias

Meta mensal estabelecida: 438

Quantitativo realizado: 2 1 1

Desempenho: 48% da mela

o Quantidade de Mamografias
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a

Meta mensal estabelecida: 28

Quantitativo realízado: 47

Desempenho: 670Á acima da meta

o Quantidade de Eletrocardiogramas

Meta mensal estabelecida: 67

Quantitativo realizado: 1 86

Desempenho: 177%o acima da meta

Total de procedimentos de SADT

Consolidado das metas estabelecidas: 4.I 78

Quantitativo realizado: I 3.532

Desempenho: 2230Á acima do esperado

Análise: De acordo com o Relatório de Gestão apresentado pela PB Saúde, o Serviço

de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT) apresentou desempenho amplamente superior à

meta pactuada, com a realização de 13.532 procedimentos, o que corresponde a 2230Á acima

da meta mensal consolidada (4.178). Observa-se que a maioria dos componentes analisados

superou significativamente as metas estabelecidas. Destacam-se os exames laboratoriais, com

I 1.476 procedimentos realizados (251o/o acima da meta), e os exames de raio-X, que

registraram 1.516 proccdimentos (383% acima da meta), evidenciando elevada demanda por

exames diagnósticos de apoio à assistência hospitalar. Também apresentaram desempenho

acima do pactuado os procedimentos de endoscopia, com I l2 exames realizados (69% acima

da meta), as mamografias. com 47 exames (67Yo acima da meta). e os eletrocardiogramas. que

totalizaram 1 86 procedimentos (177o/o acima da meta). Por outro lado, a ultrassonografia foi o

único componente que não atingiu a meta estabelecida. registrando 211 exames realizados, o

que conesponde a 48%:o da meta mensal (438). O desempeúo inferior pode ser explicado por

fatores operacionais relevantes. Entre eles, destaca-se o feriado prolongado de Camaval,

ocorrido entre os dias 16 e 18, que reduziu a capacidade operacional do setor durante esse

período. Além disso, a escala de atendimento das quintas-feiras encontrava-se desfalcada.

impossibilitando a realízação de exames nesse dia da semana. Outro fator que contribuiu para

a redução da produção t'oi a limitação da ol'erta de ultrassonografias ao longo do mês, uma vez

que os proÍissionais médicos realizaram exames prioritariamente para pacientes intemados e
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CASOS de urgência. decorrôncia deem

administrativos e burocráticos relacionados à contrataçâo da empresa médica na modalidade

pessoa jurídica (PJ) responsável pela execução dos exames. De modo geral, os resultadgl,

demonstram alta produçào do SADT no período. impulsionada principalmente pelos exames

laboratoriais e de imagem de maior demanda assistencial. embora persistam limitações

específicas na ofeúa de ultrassonografias, que impactaram o alcance da meta

componente.

F Produção Assistencial em Cirurgias

Número de Cirurgia Geral Realizados

Meta mensal estabelecida: 96

Quantitativo realizado : 64

Desempenho: íír9ír cla nreta

. Número de Cirurgias Urológicas Realizados

Meta mensal estabelecida: 5

Quantitativo r ealízado'. 7

Desempenho: 407o acima da meta

r Número de Cirurgia Ginecológica Realizados

Meta mensal estabelecida: 20

Quantitativo realizado: 23

Desempenho: l57o acima da meta

Outros Procedimentos Cirúrgicos Realizados

Meta mensal estabelecida: 5

Quantitativo realizado: 1

Desempenho: 209á cla meta

desse

a

a

r Total de Cirurgias Realizadas

Meta mensal estabelecida: 126
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Quantitativo realizado: 95

Desempenho: 75?i, da meta

Análise: Conlorme o plano de trabalho. as melas para os serviços cirurgicos são estabelecirtas

de forma individualizada por especialidade. No período analisado, o consolidado da produção

assistencial em cirurgias apresentou desempenho abaixo da meta pactuada, com 95

procedimentos realizados, o que corresponde a 7 5Vo da meta mensal estabelecida (126

cirurgias). Ao analisar os componentes, observa-se que a Cirurgia Geral apresentou

desempenho inferior ao esperado, com 64 procedimentos realizados, atingindo 660/o da meÍa

estabelecida (96), configurando-se como o principal fator para o resultado global abaixo do

pactuado. Por outro lado, algumas especialidades apresentaram desempenho superior à meta,

como a Cirurgia Urológica, com 7 procedimentos realizados (40oÁ acíma da meta de 5), e a

Cirurgia Ginecológica, que registrou 23 procedimentos (15% acima da meta de 20),

demonstrando boa produtividade nessas áreas. Em relação ao componente Outros

Procedimentos Ciúrgicos, foi registrado apenas 1 procedimento, correspondente a 20oÁ da

meta mensal (5), contribuindo também para a redução do desempenho consolidado. No

relatório de gestão apresentado pela PB Saúde não foram detalhadas justificativas específicas

para o não alcance da meta global. Entretanto, foi informado que durante o período analisado

ocorreu a mudança para a nova estrutura do bloco cirurgico. Embora essa informação não tenha

sido diretamente relacionada ao resultado observado.

F Total Gestão De AteÍrçâo À Saúd"

Consolidado do total das metas mensais: 5.240

Consolidado do quantitativo lotal realizado: 14.426

Desempenho: 17 5%o acima do esperado

Análise: No consolidado geral da Gestão de Atenção à Saúde, que engloba intemações, partos,

atendimentos ambulatoriais. exames. procedimentos e cirurgias, foram registrados 14.426

atendimentos no período, frente a uma meta mensal pactuada de 5.240, resultando em um

desempenho global de 115%o acima do esperado. Esse resultado expressivo foi impulsionado.

principalmente. pela elevada produção no Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico
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(SAD l). com destaque para os exames laboÍatoriais.

radiograÍias e eletrocardiogramas. que apresentar.rm volumes signiÍicatir. amente superiores às

metas estabclccidas. Entretanlo, obscrua-se que alguns comp()nentes rssistenciais não

alinsiram os rcsuhado\ pacluados. e:pecialmentc nas áreas de panos. cirurgias e delerminados

sen'iços de intemação. os quais foram impaclados por làtores como deslàlques em escalas

médicas. limitaçôes operacionais. reorganização estrutural de setores e reduçào da regulação

de pacientes em alguns serviços. De forma geral, apesar das variações no desempenho entre os

diferentes componentes assistenciais, o resultado consolidado demonstra alta capacidade

produtiva do hospital no periodo analisado, sustentada principalmente pela forte produção

diagnóstica e por alguns serviços assistenciais que superaram significativamente as metas

estabelecidas.

4) INDICADORES DO PLANO DE TRABALHO

a Renovação ou índice de rotatividade (IR)

Meta mensal estabelecida: > 5,5

Quantitativo apresentado: 3.9 I

Análise: Podemos observar que a meta pactuada não foi atingida, conforme o Plano de

Trabalho. Como causa foi apontado 305 saídas no período (alta, óbitos, transferência extemas),

sendo realizado visitas multiprofissionais individual/coletiva e posterior reunião com a equipe

envolvida, tendo como objetivo analisar individualmente a necessidade de cada paciente.

Taxa de parto cesárea (TxPC)

Meta mensal estabelecida: < 467o

a

o Relação pessoal,/leito (RPL)

Meta mensal estabelecida: < 6.5

Quantitativo apresentado: 8.92

Análise: Mais uma vez observarnos que a taxa apresentada não ficou dentro da meta pactuada.

Não foi apresentado justificativas, apenas que o índice manteve-se estável e não houve

acréscimo de recursos humanos, tanto na equipe administrativa quanto na assistencial.
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Quantitativo apresentado :,15.877o

Análise: O indicador e a relaçâo entre o nínrcro total dc partos cesáreos e o total de partos

realizados no pcríodo. Observou-se que pela primeira uma vez o indicador atingiu a mela

cstcbelecicla 11r plano t.le trahalho. ('omo aç;.io Ibi propust,r implernentrr. iunto a coordenação

do setor. medida que incentir cm o parto normal e a adesão de gestantes às práticas seguras de

pafio.

o Tempo médio de permanência hospitalar (TMPH)

Meta mensal estabelecida: < 4

Q uantitativo apresentado: 3,6

Análise: O indicador representa o tempo médio de permanência (dias) que os pacientes ficam

intemados no hospital, sendo este resultado quanto menor melhor para a instituição. Sendo

assim, o indicador apresentou-se dentro do pactuado.

Taxa de ocupação operacional (TxOc)

Meta mensal estabelecida: > 70%

Quantitativo apresentado: 56,66

Análise: O indicador ficou abaixo do esperado. não foi apresentado causas.

a

a Taxa de mortalidade institucional (TxMI)

Meta mensal estabelecida: < 470

Quantitativo apresentado: 5.93

Análise: O indicador acompanha o número de óbitos hospitalares ocorridos após as primeiras

24h de intemação, quanto menor o percentual alcançado melhor o desempeúo almejado.

Observamos que o indicador nâo atingiu a meta pactuada. Como causa foi apontado que em

análise realizada pela comissão de óbitos, observou-se um índice alto de pacientes que chegam

ao serviço em estado grave, apresentando sinais de inlecção e em estado paliativo, além de

incidência de 86.950Á na faixa etária acima de 70 anos.

o Taxa de suspensão de cirurgias eletivas (TxSCE)

Meta mensal estabelecida: <10%

Quantitativo apresentado: I 0.649,á

Análise: O indicador acompanha as cirurgias eletivas suspensas por motivos que não

dependem do paciente, quanto menor a taxa alcançada melhor o desempenho do indicador.
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Obserra-se que houre um rcgistro de l0 suspensões de

cirurgias no período arralisado. Como causa. lbi apontado problemas por razão de entraves

burocrálicus enrolrendo a emprcsa médica contratada na modalidade pessoajuridica (PJ) e os

profissronais responsár eis pela erecuçào dos procedirncntos.

a Densidade de incidência em infecção relacionada a assistência à saúde (IRAS)

Meta mensal estabelecida: í 50/ 1000

Quantitativo apresentado: 5,41

Análise: O indicador verifica a densidade em infecção relaciona à assistência à saúde na

instituição, quanto menor melhor. No período analisado registrou-se dentro da meta pactuada

no plano de trabalho.

. Escala Net Promoter Score (NPS)

Meta mensal estabelecida: > 807o

Quantitativo apresentado: 759ó

Análise: O indicador verifica o nível de satisfação dos consumidores em relação aos serviços

prestados pela empresa. Observou-se que que o indicador não atingiu a meta pactuada no plano

de trabalho.

a Taxa de Mortalidade Neonatal

Meta mensal estabelecida: < l111000.

Quantitativo apresentado: 0

Análise: É a estimativa do risco de morte a que está exposta uma população de nascidos vivos

em determinada rirea e periodo. Tendo como principal objetivo acompaúar a ta,ra de óbitos

ocorridos em pacientes recém-nascidos entre 0 à 27 dias de vida, quanto menor, melhor. No

período analisado, não Íbi registrado óbito neonatal.

Taxa de Mortalidade Materna

Meta mensal estabelecida: < 28l100.000

Quantitativo apresentado: 0

Análise: O indicador mensura o nível de morte matema em relação ao número de nascidos

vivos, quanto menor, melhor. No período analisado não foi registrado óbito matemo, mantendo-

se dentro da meta pactuada.

GERÊNC|A DE GEsrÃo E supERvsÃo DE coNTRATos
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5) DO MONITORAMENTO DOS INDICADORES FINANCEIROS

Ao iniciarmos aqui a elaboraçào do relattirio de análise de gestão financeira é fundamental 
.

salientar que dentro do parâmetro do plano de trabalho e contrato de gestão de número 0289DA24, nõo

se encontro preconizado nenhum indicador Jinonceiro/odministrarivr. Entretanto, uma vez que no

relatório de gestão, objeto desta análise, constam dados relativos a indicadores financeiros, será

realízad,a análise por esta equipe. utilizando-se como parâmetro as metas propostas nos planos de

trabalhos das demais unidades hospitalares sob gestão da Fundação PB Saúde, uma vez que se trata de

atividades similares.

Seguindo a sequência do relatório de gestão, iniciamos com a análise do índice de Liquidez

Corrente.

(ir:iliro.i') indice de Liquiúu; (irntnlc Írtl lrcriotk,

-\o_ r.r:.. :

f{,}rr (kÍénç'.1 l-,\c.Lr!1r.r t rorn,:JÍr PBS]Uü

Ao analisar o gráfico do Índice de Liquidez Corrente apresentado, observamos um ponto que

merece atenção imediata sob a ótica da gestão financeira.

O gráfico apresenta um índice de 1,40% para o mês de fevereiro. Basicamente, podemos

interpretar para cada R$ 1,00 que a empresa deve no cuÍo prazo, ela possui RS 1,40 em recursos

disponiveis no mesmo período.

Em um contexto mais técnico a meta realmente foi atingida e até superada. A empresa

demonstra uma folga de 40% acima da paridade mínima necessií,ria.

De acordo com os princípios de continuidade e prudência das Normas Brasileiras de

Contabilidade e da Margem de Segurança o índice de 1,40 é considerado satisfatório.

Quanto a Saúde Financeira o resultado reÍlete uma boa gestão financeira. O desempenho de

fevereiro (1,40) ó positivo e cumpre o requisito de ser superior a 1, indicando que a empresa está

\
,l
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operando com equilíbrio financeiro e possui capacidade de honrar seus compromissos, todavia o índice

apresentado no início desle ano está conseguindo se suslentar e alé superar o mês anterior. se fazendo

sustentálel nos meses iniciais de 2026.

Não fica expresso nesse relatório a assertividade dos números informados, já que esta

equipe não teve acesso aos valores dos Ativo Circulante nem tampouco do Passivo Circulante para

averiguação dos percentuais apresentados como observado constantemente.

Àlém disso, ressaltamos que sem maiores documentos, relatórios, planilhas gerenciais e

documentos oficiais que comprovem os dados e o cálculo deste indicador, ficamos

impossibilitados de fornecer uma avaliação mais criteriosa acerca deste indicador.

Ainda seguindo o relatório de gestão, observamos na sequência o gráfico que trata das Despesas

Administrativas.

(irÍliro 40 - ldice dc Dcst^*r:!, Âúniniffati\a! nu F*riod{}

!:.-r'

I : . I .. I ..r.

-O--';i:l!l

Partindo da premissa que. como o indicador financeiro anterior, não há nenhuma previsão no

contrato de gestão e plano de trabalho do HRG para avaliação deste indicador, utilizaremos novamente

como referência a meta estabelecida nos planos de trabalho das demais unidades hospitalares geridas

pela PB Saúde (meta < 5).

No mês de fevereiro, o índice de despesas administrativas registrado foi de 3,54%

Comparando esse valor com a meta estabelecida pelo gráfico (que é de no mríximo 5,0%o),

identificamos um desvio de 1,46 p6116s percentuais acima do limite.

Nos meses apresentados em relatório, houve variação em relação a essa meta

- janeiro: O índice alcançado foi de 6.32Yo, superando a meta de 5%o
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- fevereiro: O índice caiu para 3.540,o. ficando abaixo da meta estabelecida. o que representa u'n

resultado positivo. E perceptível que houve uma redução significativa de aproximadam ertie 2,?8

pontos percentuais entre janeiro e fevereiro. indicando uma melhora na gestào das despesas

administrativas no período, atingir o patamar abaixo de 57, em fevereiro demonstra conÍ'ormidade com

o objetivo definido.

Por fim, solicitamos o envio da documentação financeira referente ao periodo de janeiro e de

fevereiro 2026, com o objetivo de viabilizar a análise detalhada dos dados apresentados, destacando a

necessidade impreterível dos referidos dados para verificação dos valores apresentados, de modo a

permitir a avaliação e monitoramento segundo os parâmetros preconizados pelo principio contábil da

oportunidade e os requisitos fiscais.

Diante do exposto, reiteramos a necessidade do envio dos seguintes documentos, a fim de

permitir uma melhor avaliação dos serviços prestados pela contratada.

Balanços Analíticos;

Balancete do mês de referência;

Folha de pagamento do mês de referência (E-social);

Planilha de controle Íinanceiro e das despesas administrativas do mês de referênciai

Demonstrativo do Resultado do Exercicio (DRE);

Folha de ponto consolidada dos colaboradores.a

Isto posto, segue para as devidas providências e deliberações cabíveis.

6) PERDAS

No que conceme as informações sobre as perdas acorridas em fevereiro de 2026 não foi

observado nenhum item que faça referência a este quesito, diferentemente do mês anterior onde foram

apresenÍados planilha, valores e quantidades das avarias.
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Diante deste fato solicitamos ao HGR a urgente reiteração destas informações em rElaório, §.ll

observância a maior clareza e detalhamento do setor responsável.

Nossa equipe segue em monitoramento constante e aguardando as medidas que visaxrl

minimizar os fatos ânteriormente apontados e estaremos prontiÍicados para relatar de forma oporhma

mediante os próximos relatórios.

7) RELATORIO FINANCEIRO MENSAL

Foram enviadas pela contratada relatório de diversas despesas, para que possamos interpretar

e avaliar a performance e a saúde financeira da mesma e a partir destes pontos podermos comparaÍ o

desempenho ao longo do tempo.

No início deste relatório foram apresentados alguns itens específicos de como foram

administrados os gastos exercidos durante o mês de fevereiro, conforme mostram quadros abaixo:

?.r PACÀYÊTÍ('S REÀLIZ{DoS DT RÂ\TE O IIÉS DT TEI EREIRO DE !02ô

Rubrica dc Dcrpoir \iak,Í Totirl tR§|

Scn içrrs t.et_t_559.95

Itllul drti Pngúm!'rt§$ Rijrlirâ.i§ri RS l.l?1.01'I..1:

Diante destes dados informados pela contratada, foram totalizados um montante de despesas

realizadas em fevereiro de R$ 3.173.017.47 (três milhões, cento e setenta e três mil, dezessete reais e

quarenta e sete centavos), valor um pouco maior e em relação as despesas de janeiro que perfizeram

um total de RS 3.061.637,00 (três milhões e sessenta e um mi[, seiscentos e trinta e sete reais). No

relatório financeiro do período em análise, vemos que o valor se encontra dentro do repasse, contudo

\ralur Total tR§

lli4.ÍJx.00

Suprirrx:nkr

Ruhricu dt Oeipcr
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essa análise observou que na planilha de pagamentos eleÍuados apresentada neste relatório não consta

no somatório geral os valores da lolha de pagamento, este valor e encontrado na página 48, contando

no quadro das despesas previstas orçado em R$ 1 . I 95.797.79 (um milhão, cento e noventa e cinco mil,

setecentos e noventa e sete reais e setenta e nove centavos). salientamos que seja feita a coreção desta

lacuna e posteriormente adicionado o valor anteriormente citado. perlazendo assim um total diferente

do que apresentado em relatório ou justificativa pertinente para ausência destes valores no total geral.

Seguindo análise verificamos a planilha dos serviços executados conforme emissões de Notas

Fiscais no período, totalizando RS 1.861.856,52 (um milhão, oitocentos e sessenta e um reais,

oitocentos e cinquenta e seis reais cinquenta e dois centavos)

sÍ:}{\'r( ( t
11§( lt:Nl {..\R l^ ('l i§lr'À

I Il(itr.Nlz-\Ç,{a} RS -r 15 <tt r):
N r.TRr( Ào ( Àl-r Nrt:\n-A('À( )!

l-,\lialR,\ I ( 
'Rra!r)l:1)ll l tia-.\(.i{, s,\N I I ll.\( .\()

rR-\ r.\!itr:N r() t)1, --\(itr^
§E(it Ír.\Nq'Â ÀRM,\!)Â

(, \s1 \ \11 ,)t( t\_\i\ l: . ::r -l
tar l,Í{t(;t RÁ! ,;r( !

( it:rtÊxí'tÂtll! T{) I)L ta{lslÍI J{-rs

lNFEcrraNTES- etrlIúl( (rs t:
Pl:RTT IR')(-ÔRTANTT:S

M..\a':t: , t. lt( À<,

t {x 
^EÀo 

Dtr ( "\RR(, Dr ÀNLsrl-sl.\
tlit t<Nl r

t,<x Â(.ÃI) tlt, ttv!{)\.I: I

Á(;t r,L [ l.s( i(r]_t)
R5 !,1.r.1:.t.t(}

l-(x:.'L( Ã(, l}L r&1a,t1L,§!a lrt,\s
t-ax'.\( À() trl: t:{ltrtl,r\§ :NT()s rtti INl,(}RstÁl-tcnt

L()c^c,\(l f}t ( ( )NTEI:I..tas
PtlNi§] 

^{À() 
Dh §tr«\,rl((ts Dl,. l §.1Í, t,,!.N r À("Â(}

ti L(x'.À( À(, Du t-t('r':N('..\ DL t..s{, lx} sls I t:&1À
I)I.: (;r-srÀ() I ta)sprr.\t.aR rl-ltriD

cÂRr:

Em referência a planilha mostrada acima. sugerimos mais uma coluna disponibilizando os

números dos processos reÍ'erentes aos valores dos serviços indicados no período.
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Diante desse cenário, reforça-se a necessidade de padronização na apres

bem como do Íbmecimento completo e consistente das inÍ'ormações financeiras, de

a confiabilidade dos dados

Posto isso. passamos a conclusão do relatório ora em análise.

Também é de fundamental importância salientar que esta análise está baseada apenas no que

foi posto em relatórios otlciais e que não foram anexados nenhum documento comprobatório como

Notas Fiscais, contratos de prestação de serviços, Íàturas ou recibos referentes a tais despesas.
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8} CONCLUSAO

O presente Relatório de Gestão traz dados analisados no mês fevereiro 2026 e apresenta os

resultados de gesÍão do Hospital Regional de Guarabira (HRG) permitindo a verificação da efetividade

alcançada, conÍtrrme as metas e indicadores firmados no Plano de Trabalho, bem como apresentar a

análise e ações quanto ao desempenho estabelecido.

De modo geral, a análise dos indicadores assistenciais demonstra que o hospital apresentou

desempeúo global positivo no período avaliado, com 14.426 atendimentos realizados frente a uma

meta de 5.240, correspondendo a 17 5Yo acima do esperado. Esse resultado foi impulsionado

principalmente pela elevada produção do Serviço de Apoio Diagnóstico e Terapêutico (SADT), que

alcançou 2230Á acima da meta, com destaque para raio-X (383% acima), exames laboratoriais (251o/o

acima) e eletrocardiogram as (177% acima). Por outro lado, alguns componentes apresentaram

desempenho abaixo do pactuado. como partos (53% da meta), produção ciúrgica total (75% da meta),

intemações hospitalares (87% da meta) e ultrassonografias (48% da meta), refletindo impactos

relacionados a desfalques em escalas médicas. limitações operacionais, reorganização estrutural de

setores e variações na regulação de pacientes. Dessa forma, embora o resultado consolidado demonstre

alta capacidade produtiva da unidade. evidencia-se a necessidade de fortalecer o planejamento

assistencial. a gestão de recursos humanos e o monitoramento dos indicadores, com o objetivo de

promover maior equilíbrio entre os serviços e favorecer o alcance das metas de forma mais uniforme.

De forma geral, os indicadores do plano de trabalho apresentaÍam desempenho heterogêneo.

Houve cumprimento das metas em indicadores relevantes, como taxa de parto cesárea (45,87%), tempo

médio de permanência hospitalar (3,6 dias). densidade de IRAS (5,41l1000), além da ausência de

óbitos neonatal e matemo (0), evidenciando aspectos positivos na assistência e segurança do paciente.

Por outro lado, parte significativa dos indicadores não atingiu os parâmetros pactuados, destacando-se

a relação pessoal/leito (8,92), índice de rotatividade (3,91), taxa de ocupação (56,66%), taxa de

mortalidade institucional (5,93%), taxa de suspensão de cirurgias eletivas (10,64%) e NPS (75%).

Esses resultados apontam fragilidades relacionadas à gestão de recursos humanos, eficiência

operacional, processos assislenciais e satisfação do usuário. Dessa forma, reforça-se a necessidade de

implementação de estratégias direcionadas à otimização dos fluxos assistenciais, revisão de processos

administrativos e fortalecimento das ações de qualidade, visando a melhoria contínua dos indicadores

e o alcance das metas estabelecidas.

Quanto à análise financeira, ainda que o plano de trabalho não estabeleça indicadores

específicos, procedeu-se à avaliação dos dados constantes no Relatório de Gestão, com o propósito de
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evidenciar a situaçào cconômico e Í-rnanceira do HGR refcrcnte ao mês de fevereiro" o relatório indica

uma saúde Ílnanceira aceitável em termos de liquidez e mostrando melhoras no decorrer do período. 
.,,,,,,,

O índice de despesas administralivas apresentou comportamenlo heterogêneo nos primeiros meses

analisados: em janeiro, registrou-se um valor de 6,32%, superior à meta estabelecida de 5%; já em

fevereiro, houve uma redução expressiva de cerca de 2,78 pontos percentuais, atingindo 3,54o/o e

alinhando-se ao índice definido, porém é recomendado monitorar os indicadores nos meses

subsequentes e, caso seja necessário, implementar medidas para garantir a manutenção dos índices

abaixo dos limites estabelecidos.

É reiterada a necessidade urgente de padronização dos relatórios e envio de documentação

fiscal e contábil completa.

Diante do exposto, a Subgerência de Monitoramento e Avaliagão de Contratos de Serviços de

Saúde (SMACSS) encamiúa ao Gabinete da Secretaria de Saúde do Estado da Paraíba e ao Gestor do

Contrato este Relatório Técnico de Monitoramento e Avaliação do Contrato de Gestão para

deliberação e adoção das medidas peÍinentes.

João Pessoa, l8 de março de 2025.

GERÊNctA oE GEsrÂo E supERvsÃo DE coNTRATos
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